Datenschutzerklarung
Datenschutz

Die FXdirekt Bank freut sich tUber lhren Besuch
auf unserer Website und Uber lhr Interesse an
unserem Unternehmen. Wir nehmen den Schutz
personenbezogener Daten ernst und mdchten,
dass Sie sich beim Besuch unserer Website
sicher und wohl fuhlen. Bitte beachten Sie, dass
wir nicht fir andere Anbieter garantieren kénnen,
deren Webseiten Sie eventuell Uber Links auf
unserer Webseite erreichen.

Erhebung und Nutzung von personlichen
Informationen unserer Kunden

Informationen, die wir von |hnen bekommen,
helfen uns, den Service individuell zu gestalten
und stetig zu verbessern. Wir nutzen diese
Informationen fur die Abwicklung lhrer Auftrage.
Wir verwenden lhre Informationen auch, um mit
Ihnen (ber Auftrage, Produkte, Dienstleistungen
und Marketingangebote (siehe unten
Kommunikation per E-Mail) zu kommunizieren.
Ferner  aktualisieren  wir damit unsere
Datenbanken, pflegen die Kundenkonten und
nutzen lhre Informationen, um lhnen Produkte
oder Dienstleistungen zu empfehlen, die Sie

interessieren konnten sowie unser
Produktangebot und unsere Online-
Handelsplattform zZu verbessern, einem

Missbrauch unserer Website vorzubeugen oder
Dritten die Durchfiihrung technischer, logistischer
oder anderer Dienstleistungen in unserem
Auftrag zu ermdglichen.

Wir sammeln folgende Informationen:

Wir erfassen und speichern alle Informationen,
die Sie auf unserer Website eingeben oder uns in
anderer Weise Ubermitteln. Sie kdnnen
entscheiden, uns bestimmte Informationen nicht
zu geben, was allerdings dazu fiihren kann, dass
Sie viele unserer Angebote nicht nutzen kénnen.

Weitergabe personenbezogener Daten und
Zweckbindung
Alle  im Rahmen der FXdirekt Bank-

Internetdienste anfallenden personenbezogenen
Daten werden entsprechend den jeweils
geltenden Vorschriften zum Schutz
personenbezogener Daten zum Zwecke der
Vertragsabwicklung und zur Wahrung
berechtigter eigener Geschéaftsinteressen im
Hinblick auf die Beratung und Betreuung der
Kunden erhoben, verarbeitet und genutzt. Sie

Adatvédelmi nyilatkozatunk
Adatvédelem

Az FXdirekt Bank kdszonti Ont. Oriiliink, hogy
felkereste honlapunkat és érdekldédik cégunk

irant. A szemeélyes adatvédelmet kiemelten
kezeljuk, és azt szeretnénk, hogy On s
biztonsagban érezze magat honlapunk

bdngészésekor. Felhivjuk figyelmét, hogy mas
szolgaltatokért, akiket a honlapon talalhato linkek
segitségével kereshet fel, nem vallalunk
felel6sseget.

Ugyfeleink személyes adatainak kezelése és
felhasznalasa

Az Onoktdl kapott informaciok segitségiinkre
vannak abban, hogy a személyre szabott
szolgéltatasainkat bdvithessiuk és folyamatosan
fejleszthessik. A feldolgozott informaciok az
Onék ugyleteinek a lebonyolitdsahoz
szUkségesek, valamint, hogy a megbizasokrdl,
termékekrél, szolgaltatdsokrél és marketing-
ajanlatokrdl (lasd alul E-mail kapcsolat) idében
tajéekoztassuk. Az  adatokat aktualizaljuk,
kezeljik. Felhasznaljuk az Ugyféladatokat és
informacidikat arra is, hogy olyan termékeket és
szolgéltatasokat ismertessiink meg  Onnel,
melyek felkelthetik figyelmét. Folyamatosan
bdvitjuk, fejlesztjik a termékpalettat és az online-
kereskedési platformot. Szigoruan tgyelink arra,
hogy megelézzink minden visszaélést a
honlappal kapcsolatban, valamint megbizasunk
alapjan, egy harmadik félnek lehetévé tegylk
technikai, logisztikai vagy mas egyéb
szolgaltatasunk hasznalatat.

Adatkezelés:

Minden résziinkre barmilyen modon eljuttatott
vagy honlapunkon  megadott  informacioét
feldolgozunk és mentink. Természetesen az
ugyfelek ugy is donthetnek, hogy nem adnak
meg résziinkre bizonyos informaciokat, de ez
ahhoz vezethet, hogy szadmos szolgaltatasunkat
nem tudjak a késébbiekben igénybe venni.

Személyes adatok kezelése, tovabbadasa
(okai)
Az FXdirekt Bank internet-szolgaltatasaval

kapcsolatban felmerild személyes adatok, az
aktualisan érvényben |évé személyes adatokra
vonatkozé jogszabdlyoknak megfeleléen, a
szerz8déskotés, és a késdbbi tanacsadasbdl és
ugyfélkezelésbdl adddo sajat Uzleti érdekek
megovasanak ceéljabdl, kerulnek rdgzitésre,
feldolgozasra és hasznalatra. Az tgyfél barmikor
megtagadhatja személyes adatainak marketing-



haben das Recht der Nutzung Ihrer
personenbezogenen Daten zu
Marketingzwecken jederzeit zu widersprechen.
Dafir wenden Sie sich bitte schriftlich, per
Telefon, Telefax oder E-Mail an info@fxdirekt.de.
Die Weitergabe personenbezogener Daten an
staatliche Einrichtungen und Behdrden erfolgt
nur dann, wenn wir per Gesetz oder durch eine
sonstige Rechtsnorm dazu verpflichtet sind.

Einsatz von Cookies

In einigen Bereichen der Webseite setzt die
FXdirekt Bank so genannte Cookies ein, um
Ihnen unsere Leistung individueller  zur
Verfligung stellen zu kénnen. Cookies sind kleine
Datenpakete, die ein Webserver an lhren
Computer senden kann, um ihn fur die Dauer des
Besuchs zu identifizieren. Sie kénnen lhren
Browser so einstellen, dass er Sie uUber die
Platzierung eines Cookies informiert. So wird der
Gebrauch von Cookies flir Sie transparent.

Gibt die FXdirekt
Informationen weiter?

Bank die erhaltenen

Informationen Uber unsere Kunden helfen uns,
unser Angebot zu optimieren. Wir geben die
Informationen, die wir erhalten, ausschliellich in
dem im Folgenden beschriebenen Umfang an
Dritte weiter:

und Service-

Verbundene Unternehmen

gesellschaften:

Verbundene Unternehmen, die von FXdirekt
Bank beherrscht werden und deren
Tochtergesellschaften, Servicegesellschaften
z.B. unser Callcenter , wenn sie entweder dieser
Datenschutzerklarung unterliegen oder
Richtlinien befolgen, die mindestens ebenso viel
Schutz bieten wie diese Datenschutzerklarung.

Dienstleister: Wir beauftragen andere
Unternehmen und Einzelpersonen mit der
Erflllung von Aufgaben. Beispiele sind u.a. der
Versand von Briefen oder E-Mails. Diese
Dienstleister erhalten nur die Informationen, die
zur Erfillung ihrer Aufgaben bendétigt werden. Sie
durfen diese nicht zu anderen Zwecken
verwenden. Dariiber hinaus sind sie verpflichtet,
die Informationen gemaf dieser
Datenschutzerklarung sowie den deutschen
Datenschutzgesetzen zu behandeln.

Die FXdirekt Bank setzt technische und
organisatorische SicherheitsmaRnahmen ein, um
die uns zur Verfigung gestellten Daten vor
zufalligen oder vorsatzlichen Manipulationen,
Verlust, Zerstorung und dem Zugriff durch

célokra torténd felhasznalasat. A marketingcélu
felhasznalas lemondasa megtehetd irasban,
telefonon, telefaxon vagy az info@fxdirekt.de E-
mail cimre kiildétt E-maillel. Allami szerveknek és
intézményeknek kizardlag akkor ad tovabb
személyes adatokat az FXdirekt Bank AG, ha
arra torvényileg, vagy valamely egyéb jogi
formaban kotelezett.

Cookie-k hasznalata

Az FXdirekt Bank sajat oldalan beldl ugynevezett
cookie-kat  hasznal, hogy  szolgaltatasait
személyre szabotta tegye. A cookie-k kisméreti
adatcsomagok, melyeket a webszerver az
szamitogépére kuld, hogy a weboldalon térténd
ellatogatas alatt Ont beazonosithassa.
Bongészojét beallithatja, hogy az Ont értesitse a
cookie-k elhelyezésérél. igy ismerté valik az On
szamara is a cookie-k hasznalata.

Tovabbadja az FXdirekt Bank a megkapott
adatokat?

Az Ugyfelektdl kapott informaciok segitenek
bennlnket ajanlataink optimalizalasaban. A
megkapott informacidkat, csak a kdvetkezékben
leirtak szerint adjuk tovdbb harmadik fél részére:

Velunk kapcsolatban all6 cégek és szolgaltatok:

Ide tartoznak azok a vallalkozasok, melyeket az
FXdirekt Bank feligyel, - leanyvallalatai,
szolgaltatéi (Pl. call-center) - és ala vannak

rendelve ugyanazoknak az  adatvédelmi
el6irasoknak, vagy jogi értelemben ugyanolyan
mértékben biztositiak a Bank altal el6irt
adatvédelmi garanciakat.

Szolgaltatok: Harmadik cégeket vagy

maganszemélyeket bizunk meg egyes feladatok
ellatasaval. Példaul ilyen a postai levelezés, vagy
az e-mailek elkildése. Ezek a szolgaltatok csak
azokhoz az informaciéhoz juthatnak hozza,
amelyek feladataik elvégzéséhez feltétlendl
szllkségesek, mas célokra azokat fel nem
hasznalhatjak. Tovabba, ezen adatvédelmi
nyilatkozat alapjan kotelezettséget vallalnak arra,
hogy az adatokat a vonatkozé német
toérvényeknek megfeleléen kezelik.

Az FXdirekt Bank technikai és szervezési
biztonsagi intézkedéseket vezetett be, hogy
elkertlie a rendelkezésére bocsatott adatok
véletlen vagy szandékos  manipulalasat,
eltiinését, sérilését, illetve illetéktelen személyek
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unberechtigte Personen zu schitzen. Unsere
Sicherheitsmanehmen werden entsprechend
der technologischen Entwicklung fortlaufend
verbessert. Im Ubrigen sind unsere Mitarbeiter
auf das Datengeheimnis des Bundesdaten-
schutzgesetzes verpflichtet und unterliegen dem
Bankgeheimnis.

Hinweise

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz bei FXdirekt
Bank haben, schreiben Sie uns bitte an
info@fxdirekt.de und wir werden uns gerne bei
Ihnen melden. Wir behalten uns vor, lhnen in
gewissen Zeitraumen Mitteilungen Uber die bei
uns geltenden Richtlinien zu schicken. Sie sollten
dennoch in jedem Fall regelmallig unsere
Webseite besuchen und Anderungen zur
Kenntnis nehmen. Soweit nichts anderes gilt,
unterliegt die Nutzung samtlicher Informationen,
die wir Uber Sie und lhre Kundenkonten haben,
dieser Datenschutzerklarung. Wir versichern
ausdriicklich, dass wir wesentliche Anderungen
unserer Datenschutzerklarung, die zu einem

schwacheren Schutz bereits erhaltener
Kundendaten fahren, stets nur mit
entsprechender Zustimmung der betroffenen

Kunden vornehmen.

hozzaférését. Biztonsagi intézkedéseinket a
mindenkori technikai elérehaladas
figyelembevételével folyamatosan fejlesztjik.
Tovabba, munkatarsainkat kotelezi az
adatvédelmi térvény és a banktitok megtartasa

IS.

Utalasok:

Amennyiben kérdéseik merilinének fel az
FXdirekt Bank adatvédelmével kapcsolatban,
akkor kérjuk irjon az info@fxdirekt.de e-mail
cimre és hamarosan valasszal jelentkezink.
Fenntartiuk a jogot, hogy id6kozénként
iranyvonalainkrél tajékoztassuk Onoket. Ettél
flggetlendl kérjik, gyakran latogassa
honlapunkat, hogy a valtozasokkal kapcsolatban
naprakész maradjon. Amennyiben ettél eltérd
szabalyozds nem all fenn, akkor minden adatra
illetve azok felhasznaldsara, melyet az
ugyfélszamlajaval kapcsolatban megkapunk,
ezen rendelkezés szabalyai vonatkoznak.
KijelentjUk, hogy adatvédelmi nyilatkozatunk
barminem(  valtoztatasat, melyek, a mar
szolgaltatott adatvédelmi koévetelményeket
gyengitésére vonatkoznanak, csak elézetes
egyeztetést kdvetden hajtjuk végre.
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